Vyva

POLITIKA KVALITY

Udriujeme a zlepSujeme systém zabezpecovani kvality podle normy CSN EN ISO 9001:2016 ve
vyrobé a prodeji produkti z plasti. Stalym cilem je vytvédret a udrZovat diavéru v nase sluzby
vazané na doddvané vyrobky. Prijimame politiku kvality s mottem:

Nas spokojeny zakaznik = zakaznik, ktery se vraci

Toto zdkladni motto naplnime soustredénim se na ndsledujici imperativy:

1. Zleps$ovani kvality nasich vyrobku

e Zakladnim a prvoradym cilem ¢innosti firmy VYVA PLAST je uspokojovani potieb
zakaznik( a trvala snaha o zvy3ovani jejich spokojenosti.

e Za kvalitu dodavky nepovazujeme jen typickou kvalitu prodavaného zboZi, ale i kvalitu
poskytovanych sluZzeb a dodrzovani sjednanych dodacich podminek.

2. Stala a vyborna kvalita
e VSTUPY - piednost dostavaji dodavatelé se zavedenym systémem kvality.
e VYSTUPY - doklady dokumentujici pégi o kvalitu (certifikaty, prohlaseni o shodé).

3. Systém fizeni kvality

e Vrcholové vedeni firmy se plné ztotoziuje s kritérii normy CSN EN ISO 9001:2016.
Vrcholové vedeni firmy pfijima odpovédnost a zavazek k efektivnimu fungovani systéemu
managementu kvality a k jeho neustalému zlepSovani.

¢ Vrcholové vedeni se zavazuje pozadavky této normy Gcinné zavadét nejen v celé firmé,
ale i do vztahll s kazdou ze zainteresovanych stran.

o Systém fizeni kvality véetné neustalého zlepSovani procesu je organickou sou&asti rizeni
firmy a je pIné v souladu s kontextem a strategickym zaméfenim firmy.

e Vramci systému fizeni kvality se zaméfujeme na dodrZovani zakonu, souvisejicich
legislativnich poZadavkl a pfedpist s dirazem na oblast bezpe&nosti prace, ochrany
Zivotniho prostiedi, ochrany zdravi a dodrzovani spoleéensky prospé&Snych moralnich
zasad.

¢ Vrcholové vedeni dba na aktivni vyhledavani a pravidelné hodnoceni rizik a pfileZitosti
plynoucich z pozadavkd, potfeb a oéekavani vSech zainteresovanych stran.

4. Soucéinnost vSéech pracovnikd

e Nasim nejvétsim potencidlem je kvalifikovany, informovany pracovnik vhodné
zainteresovany na bezvadném fungovani systému managementu kvality.

e Ve firmé jsou vSichni k sob& navzajem zakaznici a dodavatelé.
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